Государственный Русский музей


Отдел мультимедийных программ

Официальный сайт

Виртуальных филиалов Русского музея

«Площадь Искусств»

проект
Название проекта:

Официальный сайт виртуальных филиалов русского музея 

«Площадь ИСКУсств» 

Обоснование значимости проекта

Проект опирается на положительный опыт Государственного Русского Музея в реализации проекта «Русский музей: Виртуальный филиал», на сложившееся партнерство Виртуальных филиалов в городах России и ближнего зарубежья, на заинтересованность участников и партнеров в развитии проекта. Положительными сторонами ситуации можно считать устойчивое динамичное развитие сети Виртуальных филиалов ГРМ. 

Основной внутренней проблемой сложившейся сети Виртуальных филиалов, решению которой призван способствовать настоящий проект, является проблема дефицитности горизонтальных коммуникативных связей между участниками, отсутствие механизмов обмена актуальной информацией внутри сообщества.    
Концепция проекта

Авторы проекта считают, что решению коммуникативных проблем сообщества Виртуальных филиалов Русского музея можно решить с помощью создания нового открытого информационного ресурса – официального сайта Виртуальных филиалов Русского музея «Площадь искусств». Авторы предполагают, что создание сайта откроет новые возможности для публикации актуальной профессионально значимой  информации и обеспечит постоянный доступ к ней всем членам сообщества Виртуальных филиалов. Кроме того, создание открытого информационного ресурса, посвященного проекту «Русский музей: виртуальный филиал», должно способствовать продвижению проекта, расширению сети виртуальных филиалов и популяризации деятельности действующих филиалов.   

Цели проекта

· Содействовать интеграции сообщества Виртуальных филиалов Русского музея, способствовать развитию коммуникативных связей между участниками сообщества по сетевому принципу, через создание нового открытого информационного ресурса.

· Способствовать развитию проекта «Русский музей: Виртуальный филиал», через популяризацию деятельности действующих филиалов. 

Задачи проекта

· Выработать механизмы сбора, обмена, публикации  актуальной информации партнерства Виртуальных филиалов Русского музея (разработка концепции сайта, разработка и реализация внутренней PR-кампании проекта, привлечение партнеров).

· Создать официальный сайт Виртуальных филиалов Русского музея «Площадь искусств» (контент, дизайн, структура).

· Обеспечить постоянное взаимодействие ГРМ и виртуальных филиалов,  информационную поддержку текущей деятельности филиалов (распространять актуальную информацию о новых программах, открытии новых филиалов и других крупных событиях партнерства).

· Обеспечить устойчивое развитие сети Виртуальных филиалов Русского музея в регионах РФ и за рубежом (популяризировать деятельность ГРМ связанную с проектом «Русский музей: Виртуальный филиал»). 

· Обеспечить привлекательный образ Виртуальных филиалов для целевых аудиторий проекта (популяризировать деятельность действующих филиалов).   

· Обеспечить широкую информированность пользователей Интернет об открытии нового сайта, обеспечить привлекательный образ сайта и его популярность среди целевых групп (разработать и реализовать внешнюю  PR-кампанию проекта).
Аудитория проекта

	 Внутренняя аудитория
	Внешняя аудитория

	· Представители Виртуальных филиалов Русского музея

Интересы группы:

Новые возможности для популяризации собственной деятельности, публикации актуальной информации о собственной деятельности и как следствие увеличение посещаемости виртуальных филиалов.

Доступ к информации из других учреждений. 

Доступ к полной информации о мультимедийных изданиях ГРМ и поддержка текущей деятельности Виртуальных филиалов. 


	Пользователи Интернет, в т.ч. следующие целевые аудитории:

· профессиональное сообщество музеев России 

Интересы группы:

Доступ к наиболее полной и актуальной информации о проекте «Русский музей: Виртуальный филиал», об условиях участия в проекте, о медиатеке ГРМ, работе филиалов и т.д.  

· потенциальные и действительные посетители виртуальных филиалов

Интересы:

Доступ к наиболее полной информации о деятельности Виртуальных филиалов, анонсам, описанию медиатеки, прайсам, возможность участия в виртуальных акциях. 


Описание проекта

Название сайта «Площадь искусств» интерпретирует основное содержание проекта.

Во-первых,  площадь Искусств – это реальная площадь Санкт-Петербурга, архитектурная достопримечательность, известное и притягательное место с богатой метафизикой. Сайт «Площадь искусств» представляет виды площади и виртуальную экскурсию по ней. При наведении курсора на объекты, расположенные на площади появляется краткое популярное описание достопримечательностей.

Во-вторых, площадь Искусств – это настоящий адрес главного здания Государственного Русского Музея – Михайловского дворца. Сайт «Площадь искусств» представляет Государственный Русский Музей. Соответствующие разделы содержат ссылки на официальный сайт ГРМ, сайт Российского центра музейной педагогики и детского творчества. Кроме того, сайт представляет виртуальные выставки из фондов ГРМ.

И, в-третьих, площадь Искусств – это пространство, где, как и на любой городской площади, назначаются личные встречи. Здесь же происходят массовые праздники, фестивали, выставки, акции, митинги и т.д. Сайт «Площадь искусств» является «местом встречи» для представителей Виртуальных филиалов Русского музея. Сайт содержит полную информацию о проекте «Русский музей: Виртуальный филиал», визитные карточки всех участников проекта, новости и анонсы основных событий сообщества, обеспечивает доступ к актуальной информации и является каналом ее распространения для всех участников проекта. Сайт «Площадь искусств» является местом проведения виртуальных акций, рассчитанных на широкую зрительскую аудиторию. Соответствующий раздел сайта представляет совместное творчество представителей Виртуальных филиалов – атрактивные виртуальные выставки и акции, презентирующие через символичные предметы или объекты городской среды, Виртуальные филиалы, организации и города, в которых находятся Виртуальные филиалы. 

Примерные темы виртуальных акций:

· Виртуальная акция «Чижики-Пыжики» - выставка фотографий городской скульптуры и других монументальных произведений, изображающих литературных или фольклорных персонажей, связанных с мифологией городов, в которых находятся Виртуальные филиалы Русского музея; выставка проектов подобных скульптурных композиций (памятников) для городов, в которых они не существуют;

· Виртуальная акция «Будете у нас – мимо не проходите» - выставка фотографии самых популярных мест в городах, в которых расположены Виртуальные филиалы, мест, которые обязательно показывают горожане своим гостям. 

· Виртуальная акция «Образы территорий Виртуальных филиалов» - выставка изображений музейных предметов, символизирующих особый дух территорий (городов, регионов), в которых находятся Виртуальные филиалы Русского музея;

· Виртуальная выставка «На фоне Пушкина» - репортажные фотографии городских, корпоративных или семейных событий на фоне памятников А.С. Пушкина в городах России, в которых находятся Виртуальные филиалы Русского музея; 

· Виртуальная выставка «Пушкинская топонимика России» - улицы, скверы, парки, памятники, учреждения имени А.С. Пушкина, уличные вывески, реклама в городах, в которых находятся Виртуальные филиалы Русского музея;

· Виртуальная акция «Народная топонимика России» - выставка фотографий архитектурных и художественных объектов, доминирующих в городской среде, имеющих народные названия – «клички»;

· Виртуальная выставка «Народные экспозиции нашего города» - народная реклама, скульптура, графити, народный дизайн малых архитектурных форм и т.д. из городов, в которых находятся Виртуальные филиалы Русского музея.

Структура сайта и механизмы пополнения информации

	Главное меню

(всегда через линк у памятника А.С. Пушкину)
	Меню 

второго 

уровня


	Меню третьего уровня
	Краткое 

содержание 

разделов
	Механизм 

пополнение 

информации

в разделе

	
Горсправка (киоск)
	О проекте «Площадь 

искусств»
	
	Концепция сайта, возможности партнерства 
	Постоянная информация, готовится сотрудниками ГРМ

	1. 
	Связь с нами
	
	Контактная информация, бланк сообщения
	Постоянная информация

	Виртуальные филиалы Русского музея

(здание гостиницы «Европа»)
	Информация о проекте «Русский музей: виртуальный филиал»

(Ресепшин)


	Что такое Виртуальный филиал?
	Концепция и история проекта, структура Виртуального филиала и формы работы. Образовательная зона, мультимедийный кинотеатр (линк раздела «Медиатека»).  
	Постоянная информация, готовиться сотрудниками ГРМ

	
	
	Как открыть новый Виртуальный филиал?
	Соглашение о сотрудничестве.

Техническое обеспечение филиала 
	Постоянная информация, готовиться сотрудниками ГРМ

	
	
	Обучение 
	Стажировки, консультации. 

Проектно-аналитический семинар. 
	Информация пополняется координатором ГРМ

	
	
	Развитие проекта
	Стратегия развития проекта, основные направления развития.
	Информация пополняется координаторами ГРМ

	
	Представительства виртуальных филиалов

(номера)
	Университеты
	Названия и краткая характеристика организаций, контактная информация, прайсы, режим работы, сроки открытия новых филиалов
	Информация готовиться представителями ВФ по запросу ГРМ, пополняется после открытий новых филиалов, координатором ГРМ

	
	
	Музеи
	
	

	
	
	Другие учреждения 
	
	

	
	
	Будущие филиалы
	
	

	
	Связь с нами

(Ресепшин)
	
	Контактная информация, бланк сообщения
	Постоянная информация

	Медиатека ГРМ 

(человек – ходячая реклама)
	Список тем (разделов) 
	Список CD по разделам
	Название CD. Краткое описание + изображение нескольких экранов
	Информация пополняется по факту выхода новых CD, готовиться и размещается на сайте координатором ГРМ

	2. 
	Как и где можно приобрести CD?
	В частном порядке
	Адреса
	Постоянная информация

	3. 
	
	Для музея, библиотеки, вуза…
	Линк в раздел «Виртуальные филиалы Русского музея» 
	Постоянная информация

	ГРМ 

(Здание)
	Официальный сайт  ГРМ 
	
	Линк «сайт ГРМ»
	Постоянная информация

	
	Виртуальные выставки ГРМ
	Список выставок
	Виртуальные выставки из фондов ГРМ
	Информация готовится и размещается координаторами ГРМ

	Гимназия ГРМ

(здание)
	Образователь-ные программы для посетителей музея (CD)
	Список программ
	Названия программ и краткие аннотации, возможность приобретения  
	Информация готовится и размещается координаторами ГРМ

	
	Музейная педагогика для профессиона-лов 
	
	Линк «сайт Российского центра музейной педагогики и детского творчества»
	Постоянная информация

	Афиша виртуальных акций Площади искусств (здание театра)
	Посмотреть
	Список акций
	Выставки и акции на площади искусств. 
	Приглашение к участию и условия участия распространяются координатором ГРМ, информацию предоставляют представители ВФ. 

	4. 
	Участвовать 
	Список акций
	Краткое изложение концепций акций, условия участия, контактная информация 
	Информация готовится и размещается координатором ГРМ

	5. 
	Предложить идею
	
	Контактная информация куратора, бланк сообщения
	Постоянная информация

	6. 
	Трансляции 
	Анонс
	Программа трансляций
	Информация готовится координатором ГРМ

	7. 
	
	Посмотреть
	Трансляции с открытий филиалов, вернисажей и других событий
	Трансляции обеспечиваются ГРМ

	Пресса

(киоск)
	Свежая on-line газета Площади искусств
	
	Новости сайта и сети виртуальных филиалов.

Анонсы и отчеты об открытии новых филиалов, выходе новых программ ГРМ, анонсы событий в филиалах
	Новости сайта и ГРМ готовит и размещает координатор ГРМ, анонсы и отчеты о событиях в ВФ готовят и размещают представители ВФ.

	8. 
	Оn-line подшивка 

2006 года
	Январь
	
	

	9. 
	
	Февраль
	
	

	10. 
	
	Март… 
	
	

	11. 
	Толстый on-line журнал 
	Список on-line публикаций
	Статьи, тезисы докладов
	Информация размещается координаторами ГРМ

	
	Полезные ссылки
	Темы
	Линки
	Информация пополняется координатором ГРМ

	
	Связь с нами
	
	Контактная информация и бланк сообщения
	Постоянная информация 

	Аллея Звезд

  
	Логотипы или ФИО спонсоров, благотвори-телей
	
	Логотип, названия организации, ФИО и должность руководителя, при желании спонсоров + фотографии, контактная информация, линки. 

Слова благодарности.
	Информация готовиться, размещается и пополняется координатором ГРМ

	12. 
	Логотипы или ФИО активистов акций «Площади Искусств»
	
	Логотип, название организации, ФИО руководителя, ФИО участника акций, фотографии, контактная информация, линки. 
	По статистическим данным размещается координатором ГРМ, обновляется 1 раз в 3 месяца

	Гид
	 
	
	Карта сайта 
	Постоянная информация



PR деятельность

Внутренняя PR-кампания:

· Проведение опроса среди представителей виртуальных филиалов (цели опроса: выявить основные информационные дефициты, препятствующие эффективной деятельности филиалов; выявить оптимальные формы и примерное содержание информации, которую необходимо размещать на сайте для популяризации деятельности филиалов; выявить оптимальные методы сбора и размещения информации на сайте; информировать представителей виртуальных филиалов о подготовке к запуску сайта; содействовать созданию образа будущего сайта, как источника профессионально ценной информации; ориентировать представителей виртуальных филиалов на активное участие в проекте).

· Организация сбора информации для запуска сайта (подготовка, рассылка информационных писем с запросом, подготовка и рассылка приглашений к участию в виртуальных акциях).

· Организация сбора информации для регулярного обновления контента сайта (периодическая рассылка запросов, приглашений к участию в акциях).

· Публикация на сайте информации о самых активных участников проекта по результатам статистики сайта.

Внешняя PR-кампания:

· Интернет баннерообмен (ГРМ, музеи России, Культура России, Минобразования, музеи, университеты, горадминистрации, АДИТ …).   
· Размещение информации о сайте на печатной продукции ГРМ и филиалов билеты, буклеты, календари, афиши, визитки.   
· Пресс-конференция к открытию сайта в ГРМ и филиалах. 
· Презентация проекта в рамках фестиваля «ИнтерМузей-2006» (Москва) и конференции АДИТ-2006 (Соловки).

· Презентация сайта в ГРМ и филиалах (Анонс презентации в СМИ). 

· Размещение сайта в одном из сенсорных киосков информационной зоны ГРМ. 

· Освещение в прессе «пиковых» событий проекта.
Этапы, сроки реализации проекта

	№
	сроки
	Задачи 
	ИСПОЛНИТЕЛИ

	1. 
	Ноябрь 2005
	Разработка концепции сайта:

сценарий, структура сайта, ТЗ разработчикам
	Проектная группа, ГРМ

	2. 
	Декабрь 2005
	Создание органа управления сайтом
	ГРМ

	3. 
	Декабрь 2005
	Разработка концепций виртуальных акций
	ГРМ

	4. 
	Декабрь 2005


	Разработка и реализация внутренней PR-кампании проекта по созданию сайта 
	ГРМ

	5. 
	Декабрь 2005-Январь 2006
	Разработка внешней PR кампании  проекта (продвижение сайта)
	ГРМ, представители ВФ

	6. 
	Декабрь-февраль

2006
	Организация сбора информации для запуска сайта
	ГРМ, представители ВФ

	7. 
	Март-апрель 2006
	Разработка дизайна сайта
	Услуги сторонней организации

	8. 
	Апрель-май 2006
	Сборка сайта
	

	9. 
	Май 2006
	Тестирование сайта
	

	10. 
	Май 2006
	Размещение сайта, регистрация сайта в поисковых системах и каталогах
	

	11. 
	Май-Декабрь 2006
	Размещение on-lain и off-line рекламы сайта
	ГРМ, ВФ, информационные спонсоры

	12. 
	Май-Июнь 2006
	Организация презентации сайта (предположительно в рамах фестиваля ИнтерМузей-2006, конференции АДИТ)
	ГРМ, партнеры, спонсоры

	13. 
	Июнь-июль 2006 


	Организация презентаций сайта и пресс-конференций в ГРМ и Виртуальных филиалах 
	ГРМ, представители ВФ, партнеры

	14. 
	С июня 2006
	Поддержка сайта, обновление контента, мониторинг и совершенствование сайта 
	ГРМ, представители ВФ

	15. 
	Август-Сентябрь 2006 
	Организация 2-ой виртуальной акции, сбор информации и размещение на сайте
	ГРМ, представители ВФ и музеев РФ

	16. 
	Ноябрь-Декабрь 2006
	Организация 3-ей виртуальной акции, сбор информации и размещение на сайте
	ГРМ, представители ВФ и музеев РФ


Ожидаемые результаты

· Популярность сайта среди целевых групп аудитории проекта;

· Интерес к сайту со стороны профессионального сообщества музеев России, благоприятный имидж сайта, как источника актуальной и важной информации;

· Расширение сети Виртуальных филиалов Русского музея;

· Новый качественный уровень работы сети Виртуальных филиалов Русского музея, формирование активной позиции филиалов в уже существующем партнерстве;  

· Установление новых коммуникационных связей по сетевому принципу в партнерстве Виртуальных филиалов Русского музея.

Механизмы мониторинга

· Оценка активности представителей Виртуальных филиалов в проекте; 

· Опросы участников проекта;

· Счетчик посещаемости;

· Индекс цитирования в СМИ и в Интернет.

Партнеры  и участники проекта

· ГРМ

· Филиалы

· Учреждения, в которых расположены филиалы

· Музеи и музейные организации РФ

· Владельцы сайтов: «музеи России», Городская администрация, АДИТ

· Дизайн-студия

· Провайдер

Бюджет проекта

Смета расходов 

	№
	Наименование работ
	Цена. $
	Результат

	1
	Разработка структуры сайта, подготовка документов, анализ поисковой эффективности.
	1 000
	Пакет договорных документов. Перечень ключевых фраз поисковых запросов. Анализ частоты обращений. 

	2
	Разработка фирменного стиля и логотипа проекта «Русский музей: виртуальный филиал».
	6 000
	Эскизы логотипа для выбора. Файлы выбранного и доработанного логотипа в формате ai и cdr

	3
	Разработка двух стилевых решений – двух эскиз макетов «Главной страницы».
	8 000
	Два изображения в формате jpg размером 900х600, представляющие разные стилевые решения вида «Главной страницы» сайта.

	4
	Доработка выбранного эскиза, с учетом комментариев и исправлений, создание на его основе работающей html-страницы. Создание эскиза раздела сайта на основе выбранного стиля.
	6 000
	HTML-страница «Главной страницы», изображение страницы раздела в формате jpg размером 900х600. 

	5
	Доработка с учетом исправлений и создание работающих html-страниц всех основных разделов сайта.
	6 000
	HTML-страницы основных разделов сайта.

	6
	Разработка и интегрирование программного модуля представления каталога сайта.
	10 000
	Работающий раздел каталога сайта.

	7
	Разработка и интегрирование программных модулей: основного меню, блок новостей, модуль открытия контекстных окон, вершины каталога для титульной страницы, форма отправки сообщений с сайта.
	10 000
	Работающие шаблоны всех разделов и страниц сайта.

	9
	Разработка единой системы управления сайтом (контент-менеджер - КМ), внедрение системы в программные модули сайта и шаблон сайта.
	10 000
	Объединение всех разделов сайта под управление единого контент-менеджера.

	10
	Заполнение шаблона сайта контентом. Поисковая оптимизация текстового контента.
	4 000
	Работающие заполненные разделы и страницы сайта.

	11
	Регистрация хостинга, доменного имени сайта и размещение сайта в сети Интернет.
	4 000
	Размещение сайта в сети Интернет по адресу выбранного доменного имени.

	12
	Регистрация и описание сайта в поисковых системах: Rambler, Yandex, Google, Aport, Mail, WWW.ru, HotLog, специальных тематических каталогах и поисковых системах. 
	2 000
	Помещение описания и адреса сайта в перечисленные системы.

	ИТОГО:
	67 000
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